
Informe de Resultados
Ciudad y Patrimonio

Encuesta Barómetro
Regional de Antofagasta

Encuesta de Opinión Pública
820 casos en la región de Antofagasta

Septiembre 2024



Cronología de la agenda regional
(Principales hechos ocurridos antes, durante y después el trabajo de campo: 20/08 al 11/09)

Agosto 2024

• 19/08 Reportan caída del 8,7% en inversión en el segundo trimestre 2024, junto con un crecimiento moderado del PIB de 1,6%

• 26/08: Encuesta del INJUV proyecta que en la región existen 32 mil jóvenes que no estudian ni trabajan

• 28/08: El Banco Central informó sobre 221 proyectos de inversión extranjera activos en el segundo trimestre

• 28/08: El Servicio de Evaluación Ambiental (SEA) aprueba proyecto de AES Gener Parque Híbrido Pampas en Taltal.

Septiembre 2024

• 03/09: Según el Coordinador Eléctrico Nacional Antofagasta aumentó un 80% su capacidad de generación eléctrica desde 2018

• 06/09: ENAMI vende a Codelco el 10% de Quebrada Blanca en US $ 520, propiedad de la compañía minera canadiense TECK

• 11/09: El índice de Calidad de Vida Urbana (ICVU) indica que Salud y Medio Ambiente es lo peor evaluado en Antofagasta

• 12/09: Economistas critican manejo político de la inversión en Chile; destacan falta de claridad en reglas regulatorias y consenso

• 14/09: El gobierno firma proyecto para convocar licitación de ampliación a doble calzada del tramo Antofagasta - Caldera
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Ficha 
Técnica



Diseño de la Muestra: 
probabilístico por áreas, 
no proporcional a nivel de 
comuna. 420 casos en 
Antofagasta, 300 en 
Calama y 100 en 
Tocopilla.

Trabajo de 
Levantamiento: 
Realizado entre los días 
20 de agosto y 11 de 
septiembre de 2024. con 
un equipo de 15 
encuestadores.

Técnica: 

Estudio cuantitativo en 
base a encuestas 
presenciales, cara a cara 
en hogares, mediante 
dispositivos 
electrónicos.

Universo representado: 
Hombres y mujeres, 
mayores de 18 años, 
residentes permanentes 
del hogar en los 
principales centros 
urbanos de la región: 
Antofagasta, Calama y 
Tocopilla.

Ajuste del diseño: 
Resultados ponderados 
según género, grupos de 
edad y nivel 
socioeconómico, en base a 
datos censales de 2017 
proyectados a 2024. La 
ponderación de nivel 
socioeconómico se realizó 
usando como referencia 
la última actualización 
del GSE AIM.

Ficha Técnica

Error muestral: 

±3,5% para el total de la 
muestra bajo los 
supuestos de muestreo 
aleatorio simple, 
varianza máxima y 95% 
de confianza. 

Tamaño de la Muestra: 

820 casos.

Instrumento: 
Cuestionario 
estructurado de 69 
preguntas, ±30 minutos 
promedio de 
aplicación.

https://aimchile.cl/gse-chile/


Hombre; 

41%

Mujer; 

59%

Género

18-39; 39%

40-59; 33%

60 y +; 

29%

Grupos de 
Edad

Bajo; 28%

Medio; 61%

Alto; 11%

Nivel socio 
económico

Distribución de la muestra
(datos no ponderados)

Género Número

Hombre 333

Mujer 487

Total 820

Grupos de edad Número

18-39 317

40-59 268

60 y+ 235

Total 820

Nivel  

socioeconómico
Número

Bajo 231

Medio 501

Alto 88

Total 820



Distribución de la muestra
(septiembre 2024)

Tocopilla
100 casos

Antofagasta
420 casos

Calama
300 casos

Nota metodológica: 

Las series comparativas de resultados están basadas 
solo en las encuestas presenciales, cara a cara en 
hogares, realizadas a partir de noviembre de 2021.

• Mayo 2022

• Agosto 2022

• Abril 2023

• Noviembre 2023

• Mayo 2024

• Septiembre 2024



Rendimiento de la muestra
(Septiembre 2024)

Número de 
casos

% sobre total
% sobre 
categoría

Contacto

Entrevista Correcta 820 37% 56%

Rechazo 543 25% 37%

Término Abrupto 0 0% 0%

Entrevista aplazada 0 0% 0%

No cumple filtro 92 4% 6%

Sub total contacto 1.455 66% 100%

Sin contacto

No hay nadie 550 25% 75%

Inmueble comercial 185 8% 25%

Deshabitado 0 0% 0%

Sub total sin contacto 735 34% 100%

Total, hogares visitados 2.190 100%



Percepción de 
problemas
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A su juicio, ¿Cuál de los siguientes diría 
Usted que es el problema más importante?

(lista cerrada con 11 alternativas)
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A su juicio, ¿Cuál de los siguientes diría Usted que es el 
problema más importante de resolver en su comuna? 
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A su juicio, ¿Cuál de los siguientes diría Usted que es el 
problema más importante de resolver en…?

(Septiembre 2024: comparación país – región - comuna)



Integración 
social



En una escala de 0 a 10, donde CERO (0) significa que Usted “no se 
siente integrado” y DIEZ (10) que Usted “se siente completamente 

integrado”, ¿En qué medida Usted se siente integrado a?
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2023 2024

“El lugar de trabajo / o estudios”
(solo valores 7 a 10: “más integrados”)

“La ciudad o comuna donde vive”
(solo valores 7 a 10: “más integrados”)
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En una escala de 0 a 10, donde CERO (0) significa 
que Usted “no se siente integrado” y DIEZ (10) que 

Usted “se siente completamente integrado…”
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Evaluación de 
servicios y 
satisfacción



¿Qué tan orgulloso se siente de ser 
residente de su comuna? (solo 2024)
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¿Qué tan orgulloso se siente de ser 
residente de su comuna? 

(solo 2024 según variables sociodemográficas)
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En una escala de notas de 1 a 7, dónde 1 es 
deficiente y 7 excelente, ¿Cómo evalúa los 
siguientes servicios ofrecidos en la ciudad?
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En una escala de notas de 1 a 7, dónde 1 es deficiente y 7 
excelente, ¿Cómo evalúa los siguientes servicios ofrecidos en la 

ciudad? (promedios: septiembre 2024)
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¿Cuán satisfecho o insatisfecho está Usted 
con los siguientes aspectos de su ciudad?
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Conocimiento 
del patrimonio



¿Cuál de los siguientes lugares de la región de 
Antofagasta que han sido definidos como “inmuebles 

de conservación histórica” conoce Usted?
(solo alternativa “conoce” – total muestra)
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¿Con qué frecuencia visita usted edificios o 
construcciones históricas de la región?

(Total muestra)
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¿Con qué frecuencia visita usted edificios o 
construcciones históricas de la región?

(solo Antofagasta)
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¿Con qué frecuencia visita usted edificios o 
construcciones históricas de la región?

(solo Calama)
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¿Con qué frecuencia visita usted edificios o 
construcciones históricas de la región?

(solo Tocopilla)
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Administración 
del patrimonio



En general, ¿Cuán satisfecho o insatisfecho está Usted 
con la conservación de edificios o construcciones 

históricas en la región de Antofagasta?
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En general, ¿Cómo evaluaría Usted la gestión de 
los Bienes Patrimoniales que realiza el Estado?
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Antofagasta Calama Tocopilla Total



Pensando en la gestión, mantención y recuperación 
de los edificios o construcciones de la región que 
tienen valor histórico, ¿Con cuál de las siguientes 

alternativas está Usted más de acuerdo?
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Expectativas de 
desarrollo urbano



¿Cuáles de los siguientes son los principales elementos 
que a Usted le gustaría que tuviera su barrio en el futuro?  

(Total muestra: 1° mención)
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¿Cuáles de los siguientes son los principales elementos 
que a Usted le gustaría que tuviera su barrio en el futuro?  

(Total muestra: mención principal)
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¿Cuán de acuerdo o en desacuerdo está Usted con el 
desarrollo de nuevos proyectos inmobiliarios en su ciudad?
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¿Cuán satisfecho está Usted con las medidas que 
se están tomando para cuidar el medioambiente y 

la calidad del aire en su ciudad?
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Informe de Resultados 
Ciudad y Patrimonio

Encuesta Barómetro
Regional de Antofagasta

Encuesta de Opinión Pública
807 casos en la región de Antofagasta mayo 

2024


